1 SOBRE ESTE INFORME

Flex Equipos de Descanso SA. y sus sociedades dependientes {en adelante, Grupo Flex) formulan
el siguiente estado de informacién no financiera, que se ha elaborado siguiendo los requisitos
establecidos en la Ley 11/2018 de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio,
el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de
informacién ne financiera y diversidad, publicado en el BOE el 29 de Diciembre de 2018. Para su
elaboracion se han seguido las directrices que establece el Global Reporting Iniciative en sus
Esténdares GRi seleccionados y que aparecen en la Tabla “INDICE DE CONTENIDOS LEY
11/2018".

Grupo Flex es una organizacion dedicada a la fabricacion y distribucidn de equipos de descanso
con presencia a nivel internacional con una cartera de 580 proveedores de materias primas y
mercaderias activos en el ejercicio 2019. Se trata en su mayoria de productores de materias
primas e intermedias v, en menor medida, distribuidores y licenciatarios.

Grupo Flex tiene operaciones a cierre de 2019 en Espaiia, Portugal, Reino Unido, Chile, Brasil,
Canada y Estados Unidos con un total de 1.774 empleados a cierre del afio 2019. En todos los
paises mencionados tiene centros de produccién de equipos de descanso y comercializa sus
productos en esos mismos paises. La central corporativa del grupo estd basada en Getafe
{Espaifa), y los equipos de Corporate se encuentran en la sociedad Flex Espaiia.

Através de alguna de sus filiales comercializa también en otros paises exportando sus productos.
En algunos paises también cuenta con cadenas de retail (tiendas propias) para comercializar sus
productos.

La siguiente tabla muestra la relacion entre sociedades pertenecientes a FLEX y Pais donde se
encuentra:

Sociedad Pais
ES KLUFT US EEUU
FLEX DE CHILE Chile
FLEX DO BRAZIL Brasil
FLEX ESPANA
KOL N
NOCTALIA Espafia
PROMOFLEX
MOLAFLEX Portugal
VI-SPRING UK
ASTB
MARSHALL MATTRESS Canada

Los principios basicos de gestion en el Grupo gravitan en torno a su equipo humano, siendo las
personas que forman parte del mismo el principal activo y del que emana el mayor valor afiadido
para la consecucion de los objetivos estratégicos. Por ello, los pilares fundamentales en los que
se sustenta la gestion de personas son el Codigo de Conducta - Codigo Etico, la lgualdad de



Oportunidades para todos los empleados, y la Seguridad en el Trabajo. De ellas emanan las
distintas politicas y procedimientos vigentes en las distintas filiales.

El Grupo lleva inmerso desde hace aiios en un proceso de globalizacién que implica, entre otras
iniciativas, el lanzamiento e implementacién de politicas corporativas que cubran las principales
areas de su gestion en materia de Personas.

Politica y gestion de riesgos

Las actividades del Grupo estdn expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo de
mercado (incluyendo riesgo de tipo de cambio, riesgo de interés en el valor razonable
y riesgo de precios), riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo del tipo de interés en
los flujos de efectivo. El programa de gestion del riesgo global del Grupo se centra en
la incertidumbre de los mercados financieros y trata de minimizar los efectos
potenciales adversos sobre la rentabilidad financiera del Grupo.

La gestidn del riesgo esta controlada por el Departamento Central de Tesoreria del Grupo
con arreglo a politicas aprobadas por el Consejo de Administracién. Este
Departamento identifica, evalia y cubre los riesgos financieros en estrecha
colaboracion con las unidades operativas del Grupo. El Consejo proporciona politicas
para la gestion del riesgo glohal, asi como para materias concretas tales como riesgo
de tipo de cambio, riesgo de tipo de interés, riesgo de liquidez, empleo de derivados y
no derivados e inversion del excedente de liquidez.

e Riesgo de mercado: Los principales riesgos de este tipo a los que se enfrenta e! Grupo
son

o Riesgo de tipo de interés: La exposicidn del Grupo a este riesgo, derivado
principalmente de las deudas con entidades de crédito a tipo variable, se cubre,
parcialmente, con instrumentos de cobertura de tipo de interés contratados con
las propias entidades financieras acreedoras.

o Riesgo de tipo de cambio: En la actualidad el Grupo no se ve afectado por un
riesgo de tipo de cambio digno de mencion en lo que se refiere a las
transacciones en moneda extranjera.

o Riesgo de mercado: La implantacion internacional del Grupo reduce la
posibilidad de que la disminucion de la demanda en un mercado se produzca
simultaneamente en algin otro de los mercados donde actia.

e Riesgo de crédito: Este riesgo deriva, fundamentalmente, de la posibilidad de
incumplimiento de sus obligaciones por parte de los clientes del Grupo y varia segtn
el mercado geografico y la propia actividad.

Aquellas sociedades dependientes dedicadas a la distribucién minorista de nuestros
productos apenas tienen riesgo de crédito. Para el resto, el riesgo se controla
mediante una politica de concesién de crédito interna previa al inicio de relaciones
comerciales y la revision periddica de los limites autorizados.

s PRiesgo de ligquidez: El Grupo mantiene una politica de gestién de su liquidez a través
de instrumentos financieros a corto, medic y largo plazo, de forma que puede
atender sin dificultad las necesidades de liguidez previstas.



Para elaborar este informe y poder seleccionar los contenidos que deben ser objeto de
desarrollo, se ha realizado un analisis de materialidad en base a los temas de sostenibilidad para
los sectores expuestos en “The Global Reporting Initiative (GRI}- Sustainability Topics for
Sectors”. En esta fase previa, se ha realizado una priorizacién interna de los temas en base a
discusion a nivel de equipo Directivo del grupo, sobre los temas sugeridos en el informe citado
anteriormente. Por otro lado, se han tenido en cuenta la priorizacidén externa en base a los
indicadores de GRI SASB. Sobre la base de este anilisis, no se incluyen en este documento datos
relativos a las actividades desarrolladas en Cuba.

El andlisis de materialidad para identificar los aspectos relevantes de FLEX Equipos de Descanso
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2 ENFOQUE DE GESTION AMBIENTAL

El Grupo Flex Equipos mantiene un compromiso constante con el medio ambiente, respetando
nuestro entorno y minimizando el impacto tanto en el proceso productivo como en la gestién
comercial, conforme a lo establecido en las politicas de la 150 14001. Los diferentes centros de
trabajos siguen los pilares de la norma, aunque no existen procedimientos documentados para
todos los centros, cada pais tiene su gestion medioambiental propia y para la realizacion de este
informe se ha solicitado la documentacion a cada centro. Molaflex y Kol si tienen la certificacion
14001.

- En general en la compafiia se aplica los siguientes enfoques en materia ambiental.
Compra de Materiales, obtencion de estos preferentemente de procedencia Local,
Priorizando la reutilizacién siempre gque sea posible.

- Consumo de Energia, establecimiento de medidas de ahorro e identificacion de
tecnologias mas respetuosas con el medio ambiente, seguimiento sistemdtico de los
impactos.

- Consumo de Agua, solo se utiliza agua para consumo doméstico, no tenemos ningiin
proceso en la compaiiia donde se utiliza agua como medio.

- Impactos sobre Biodiversidad, Identificacién previa de especies susceptibles de
afeccion, utilizacién de métodos y medidas preventivas en la alteracion del espacio
natural: no computa.

- Emisiones, vertidos y residuos, medicion y seguimiento de emisiones, valoracién de
combustibles alternitos [bio-diésel y otros), utilizacion de medidas preventivas ante
vertidos accidentales y gestion del 100 % de residuos peligrosos y desarrollo de procesos
para reutilizacién de recurso.

- Productos y servicios, Utilizacion de productos naturales no alterados y de procedencia
geograficamente cercana, realizacion de servicios previa identificacion de aspectos
ambientales y su afeccion al medio Ambiente. Establecimiento de medidas
minimizadoras y correctoras de impactos al entorno natural.

- Cumplimiento normativo, Identificacion de legislacién local, regional, autondmica y
nacional, registro e implantacién a los procesos productivos.

- Aspectos generales, dotacion de medios y equipos de tecnologia no agresiva hacia el
Medio Ambiente. Formacidn y sensibilizacion de personal, establecimiento del
principio de precaucion y seguimiento sistematico de acciones.

Informacion sobre riesgos y oportunidades de naturaleza ambiental
Las fuentes de riesgo identificadas
1. Peligros relacionados con materias primas, subproductos del proceso y productos

finales. Flex recibe de cada proveedor un certificado para conocer la naturaleza y
caracteristicas de toxicidad de las sustancias {inflamable, explosivo, corrosivo, dafia la
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capa de ozono, afecta a las especies acudticas, etc.), las cantidades utilizadas, su
almacenamiento y envasado. Segun PRL disponemos de un listado con productos con
algun tipo de toxicidad como pueden ser disolventes o grasas y con la ficha técnica de
cada producto. Estos productos don utilizados en el departamento de Mantenimiento.

2. Peligros relacionados con el almacenamiento.
Hay un protocolo de almacenamiento de residuos peligrosos y los efectos que pueden
producirse en caso de accidente, fuga o desperfectos.

3. Peligros relacionados con los procesos de produccion o con la prestacion de servicios.
En los procesos de produccién no existen peligros para el Medio Ambiente. Solo se ha
detectado un proceso donde pueden existir riesgos medic ambientales y es en la carga
de baterias de los Almacenes de producto terminado por que exista riesgo de derrame.
Existe un protocolo de actuacién y las fabricas cuentan con recogida de vertidos.

4, Peligros relacionados con los residuos, vertidos ¥ emisiones.
Cada fabrica tiene un contrato con una empresa de residuos y vendidos autorizada. En
cuanto a procesos donde pueda existir emisiones al medio Ambiente solo tenemos un
horno de templado eléctrico y se realizd la medicién correspondiente con un servicio
ajeno de prevencion y el resultado fue negativo.

5. Peligros de otras instalaciones ] infraestructuras.
No computa
Oportunidades

1. Reduccién de Consumo en las plantas de produccion
Se estd realizando un cambio progresivo en todas nuestras plantas de bombillas y
fluorescentes de alto consumo a tecnologia LED. En 2021 nuestro compromiso sera de
tener el 90% de las plantas con esta tecnologia implantada. El nuevo centro de
produccion de Molaflex, se ha realizado con pantallas inteligentes con sensores de
movimiento y de captacién de luz.

2. Economia Circular: valorizacion,
Tenemos en los centros de produccidn la gestion de residuos realizada por empresas del
sector donde se hace la separacion de los residuos generados, cartdn, madera, plasticos
y chatarra. Se retira de casa del cliente los colchones usados vy se realiza la separacion
en fabrica. También se retira todo el embalaje de entregas a clientes final para hacer la
gestion en planta.

3. Proyectos de lucha contra el cambio climatico, como la obtencién del sello FSC para
nuestras maderas utilizadas en la fabricacion de bases

DOSQUES
PARA TODOS
FSC PARA SIEMPRE

O el desarrollo e investigacion que estd realizando nuestro departamento de 1+D con la
fabricacion de un colchon realizado con hilo de poliéster reciclado de plastico recogido del mar
y otra parte de botellas.

Informacién Ambiental Adicional



La responsabilidad de aplicacién de politicas y enfoques de caracter ambiental parten desde la
propia Direccion General de Flex Equipos de Descanso, contando para este cometido con la
necesaria ayuda y colaboracién los departamentos Financiero, Técnico y de Produccidn.
Entendemos por gestion Ambiental Sostenible aguella que trata de consumir el menor volumen
posible de recursos naturales, en su caso la reutilizacion de materiales siempre que
técnicamente esté permitido, la minimizacion de impactos negativos a flora, fauna y atmésfera,
la adopcién de medidas correctoras en caso de impactos negativos al Medio Ambiente y en todo
caso el uso de principio de precaucién ante la incertidumbre de impacto negativo hacia el medio
ambiente

Recursos

Para la gestién del medio ambiente disponemos de una persona en cada centro productivo a
tiempo parcial, se encarga de mantener y cubrir la legislacion medioambiental de cada estado.

Posibles provisiones y garantias.

Flex Equipos de Descanso dispone de Seguro de Responsabilidad Civil con una cobertura de
hasta 12 millones de Euros

En el bloque de Medio Ambiente no computan las tiendas ASTB y Noctalia, por no ser centros
productivos y funcionan como puntos de ventas, ni la sociedad Promoflex por estar formada
solo por personal de venta en centros comerciales gue no son de propiedad de la compaiiia sino
externos.

Materiales utilizados

Para la fabricacién de equipos de descanso los principales materiales utilizamos son:
- Tejidos
- Espumas
- Fibras
- Viscoelastica
- Pegamento
- Acero
- Cajas

Estos materiales los podemos englobar en familias de productos.
Adjuntamos los consumos por Centro Productivo. Todos estos datos se han obtenido de

la Lista de Materiales de los diferentes productos que se fabrican en cada centro. Se
agrupa por familia y se obtienen las unidades correspondientes.

Tejidos Cajas madera | Madera
Fibras (kg) |Fibras (m} |tejidos {m) | {kg) (un.) Cajas (kg) | (m3) {kg)
no no
Kol 195.000 no aplica no aplica | 435456 | no aplica | 420660 aplica aplica
no
Salamanca | no aplica 200800 no aplica | 65933 | no aplica 57342 aplica |2138688




no no no
Getafe 102981 557664 455628 aplica 24706 | no aplica | aplica aplica
no no
V| Spring 630448 no aplica 399755 aplica | no aplica | no aplica | 1002,8 | aplica
no
Molaflex 69000 no aplica no aplica | 3842066 | no aplica | 250608 aplica | 358038
no
Brasil 49655 439880 480109 | 210542 | no aplica 9600 aplica | 446537
no
Chile 64603 256360 1245092 | 575233 | no aplica | no aplica | aplica |2028584
kluft no aplica 695530 no no no
1937684 aplica 47412 no aplica | aplica aplica
Acero |Pegamento|Pegamento| Latex |[Viscolastica}Espumas|Espumas |Espumas
(kg) (galon) kg) {un.) (m) {(m) (Kg) {un.}
Kol no aplica | noaplica | noaplica |noaplica| noaplica |no aplica|no aplica | no aplica
Salamanca| 2141312 | no aplica 1009 no aplica 431 no aplica| 4280 |no aplica
Getafe 353668 no aplica 52887 no aplica 32714 1456277 | no aplica| 461574
VI Spring { 1241342 | noaplica | noaplica |noaplica| no aplica |no aplica|no aplica [ no aplica
Molaflex | 1394701 | no aplica 82023 no aplica| 401672 996941 | 42567 |no aplica
Brasil 2020190 | no aplica 104205 |noaplica| 76569 86369 | 2094397 [ no aplica
Chile 2980609,8 | no aplica 67925 |noaplical] 690311 |1845596 | 1000751 | no aplica
kluft
no aplica 21866 noaplica | 57777 | noaplica |noaplica|no aplica| 434683

Materiales reciclados usados

Dentro de nuestro proceso de semielaborados en el Centro de ‘Molaflex las tapas de los
colchones cuyos componentes son (fibra, telas, polieteres y viscoelasticas) se reutilizan
reciclando el material y usdndolo nuevamente para fabricar una manta de material que se vuelve
a utilizar para fabricar tapas.

Cantidad de Material Reciclado: 103.500 Kg.

Este dato se obtiene de la lista de materiales de los productos que llevan “manta de Masias
reciclado” como un porcentaje de fibra virgen.

Productos reutilizados y materiales de envasado

Para los embalajes usamos dos tipos de materiales, plasticos y cartén.

Flex Equipos de Descanso Espafia estd vinculado al Plan de Adhesién de Ecoembes.

Se declaran los productos fabricados en Kol, los productos fabricados en Molalflex y
comercializados en Espaiia y los productos fabricados en Salamanca.

No se dispone de datos relativos a reciclaje de materiales para las demas sociedades.
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Kol

-— Papel Carton : 211,675 kg
— Pldsticos HDPE : 401,196 Kg
— Plasticos Otros: 28.689 Kg

Getafe y Salamanca

— Papel Carton : 161.585 Kg
— Plésticos Otros: 91.108 Kg

Energia

Consumo de energia

Flex no hace uso de energias renovables.

A continuacién, se refleja el consumo eléctrico y de gas Natural por Centros

Electricidad
{kw/h) Gas fuel oil {I)
Kol 1.046.089 no aplica 18.420
Salamanca 837.670 3.404.188 no aplica
Getafe 1.678.170 1.191.580 no aplica
VI Spring 684.119 370.120 no aplica
Molaflex 1.509.547 no aplica 128.936
Brasil 1.105.293 480 750
Chile 665.500 12.510 800
kluft 529392 no hay datos no hay datos
Marchall 197.201 26.800 no aplica

Reduccién del Consumo de energia

Cada centro realiza medidas especificas para la reduccién del consumo y ahorro energético.

En la comparativa de los centros del afio anterior con este afio todos los centros han reducido
su consumo eléctrico menos Molaflex. Esto es debido a que se ha construido una nueva planta
con 32000 m2 frente a la antigua planta que solo tenia 10.000 m2 y la produccién se ha
duplicado.
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Tabla comparativa anual de consumo de energia por sociedad

Reduccién de las Necesidades Energéticas de Productos y Servicios

El consumo energético va vinculado a la produccidn, si aumenta la demanda, aumenta el
consumo.

AGUA

En los procesos productivos de la compafiia no se utiliza el agua como recurso, por lo que el
consumo de agua en todas nuestras plantas es consumo doméstico exclusivamente.

Agua (1)
Kol 1.127.000
Salamanca no aplica
Getafe 4.557.000
VI Spring no aplica
Molaflex 339.224
Brasil 875.000
Chile 64.589.000
kluft no hay
datos
Marchall no aplica

BIODIVERSIDAD
No se considera relevante, segun el estudio de materialidad
EMISIONES

Emisiones directas de CO2



Flex no genera emisiones de oxidos de nitrogeno ni azufre, debido a que nuestro proceso
productivo no es contaminante y solo generamos CO2 debido al consumo energético.

Emisiones Alcance 1 Emisiones Alcance 2
T/CO2eq T/CO2eq
Gas
Natural Gas Oil Electricidad
1.025,8 410,7 2.424,22

EFLUENTES Y RESIDUOS

Descarga de agua por calidad y destino

El vertido de agua en Flex Equipo de Descanso procede exclusivamente de oficina, o bafio
sanitario se realiza directamente a red de saneamiento municipal con destino a depuradora. No
existen otros vertidos.

Residuos por tipo y método de eliminacién

Diferenciamos en dos familias de residuos, residuos generados por el propio proceso productivo
y que gestionamos en forma de valorizacion separandolos en las plantas para poder retirar por
un gestor autorizado como pueden ser textiles, embalajes, chatarra, madera o colchones, y
residuos contaminantes que basicamente son aceites y lubricantes que utilizamos para el
engrase de las méquinas, residuos electronicos en su mayor parte provenientes de material
informético v flugrescentes.

Carton | Coichones |chatarra
Palets (Kg) | Plastico {kg) |Plastico (m) |(kg) (kg) {kg) mixto (kg)
no
Kol no aplica 26.850 no aplica aplica no aplica | no aplica no aplica
no
Salamanca no aplica 58.175 no aplica aplica no aplica |no aplica no aplica
Getafe 65.520 31.980 no aplica 75.000 |284.270 |43.380 274.350
no
VI Spring no aplica no aplica no aplica aplica no aplica [no aplica no aplica
Molaflex 55.840 312,111 no aplica 298.400 | 101,490 [no aplica 557000
Brasil 19.740 70.180 no aplica 18.100 |noaplica |58.460 152240
Chile no aplica 52.427 no aplica 53.861 |noaplica [22.131 157.890
kluft no
no aplica no aplica 207.028 aplica no aplica |no aplica no aplica
Agua con
Oil products | Lubricants |Fluorescentes hidrocarburos | Toner Equipos
{kg) {kg) (uni) Aerosol (kg) | {ton) {uni) electrénicos
[Kol 100 no aplica no aplica 200 no aplica no aplica | no aplica
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Salamanca 80O no aplica 114 no aplica 36,1 no aplica | no aplica
Getafe 35 200 2208 no aplica

VI Spring no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica | no aplica
Molaflex 4200 600 no aplica 1707,68 no aplica no aplica | no aplica
Brasil 13,8 no aplica no aplica 2038 717.8 no aplica | no aplica
Chile 130 285 22 no aplica no aplica 239 171

kiuft no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica | no aplica
Marchall no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica | no aplica

CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

Incumplimiento de leyes y reglamentos ambientales

Se ha cumplido con legislacién ambiental en todas las actividades durante 2019, no se han
registrado reclamaciones en el ambito administrativo, tampoco en el particular hacia este tema.
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3 Nuestro equipo
3.1 Plantilla

Se presentan en el siguiente cuadro datos de plantilla (nimero de trabajadores) directa,
incluyendo datos de empleo directo por las empresas del grupo a fecha 31 de diciembre de 2019.
Se incluyen empleados con relacidn laboral indefinida y a tiempo parcial. Igualmente se incluyen
colaboradores en plantilla a jornada completa y a tiempo parcial. Todos ellos, a los efectos de
este informe, computan por uno.

En el siguiente cuadro se muestra el numero de empleados directos por Sociedad y pais.

ESPANA CHILE UK PORTUGAL EEUU BRASIL CANADA TOTAL

ASTB Ao 2018 - - 60 - - - - -
AR0 2019 | - - | s8 : . ) ; -
ES KLUFT US Afio 2018 | - B - 187 | - - -
Afic 2019| - |- - 209 | - ; )
FLEXDE CHILE  |P102018F - czo | BE - - - - -
Afo2019] - | 312 ] - . . ] ; )
FLEXDO BRAZIL  |Ln0 20181 - i - - | 168 - -
Afio 2019 - - - - g 175 - -
FLEX ESPARA Ao 2018 324 - - S = - . -
Afic 2019 | 256 -] - - _ ] ] ]
coL Afio 2018 | 139 -] - - - ] ] )
Afio 2019 | 134 |- i ] ] ; ]
MARSHALL Afo2018| - - | _ ; } ] )
MATTRESS Ao 2019 - - S - - - 23 .
MOLAFLEX 2001201 51 B i 134 - - - -
Af02019| - N 215 ; ] ; )
NOCTALIA Afi0 2018 | 66 i 7 ; - _ 3
Afio 2019 | 67 - - 7 ] ] ] _
PROMOFLEX Afio 2018 112 5 S 5 - - - -
Afi02019| 104 |- ] ] ] ; )
VISPRING Afi02018| - - 220 - - A ; ]
Af02019| - - 214 - . ] _ )
TOTAL AR02018| 641 | 321 280 201 187 | 168 * 1.798
Af02019| 561 | 312 [272| 222 209 | 175 23 [1.778

(*})Marshall Mattress se incorporé al Grupo Flex en 2019

Grupo FLEX cuenta a fecha 31 de diciembre de 2019 con 1.774 empleados repartidos en 7 paises
¥ 12 sociedades diferentes.

La central corporativa del grupo estd basada en Getafe (Espafia), y los equipos de Corporate
aparecen bajo la sociedad Flex Espaiia.
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El Grupo continua reforzando su estrategia de crecimiento internacional, teniendo a fecha de
cierre 2019 dos terceras partes de sus empleados fuera de Espafia.

ESPANA  INTERNACIONAL

Afio 2018 641 1157
Ao 2019 561 1213

Distribucién Geografica Empleados Grupo FLEX
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3.2 Horas de trabajo

Se presenta a continuacion el nimerc de horas de trabajo anuales contratadas de media para
empleado a jornada completa en las Sociedades del Grupo de cada pais.

La media ponderada de horas de trabajo/afio para todos los empleados del grupo es de 1.844
horas, y la desviacién tipica entre distintas filiales, de 122,12 horas anuales. No estan incluidas
en este analisis las horas extraordinarias que se realizan en las distintas filiales del grupo para
hacer frente a picos de produccién.

En la mayor parte de los centros de produccion esta implantado un sistema de flexibilidad en la
programacion de horas de trabajo -banco de horas-, pactado con la Representacién de los
Trabajadores, lo que potencia la eficiencia en las operaciones de produccién y comercializacién
de nuestros productos.

PANA POR . BRA ANADA Desviacion tipica

Afio 2018 1.736 1.943 1.755 1.75% 2,000 1.973 123,17
Ano 2019 1.732 1.987 1.770 1.759 2.000 1.973 1.960 122,12

Cuadro. Horas de trabajo en jornada completa ol affo por pais.

3.3 Género

A los efectos de este informe, se han definido tres niveles profesionales (Empleados,
Coordinadores/Supervisores y Managers/Directores).

Se presenta a continuacion la distribucién por género para el total de la plantilla y por nivel
profesional.

MUJERES HOMBRES
Ao 2018  Afio 2019 Ao 2018 Afio 2019
Directores & Managers 26 - 23 73 70
Coordinadores / Supervisores 55 56 153 150
Empleados 584 557 907 918
TOTAL 665 636 1.133 1138

Cuadro. Distribucidn por género v nivel profesional

€l grupo cuenta, en sus distintas filiales, tal y como se explica en otra seccién de este informe,
con Politicas implantadas en materia de Igualdad de Oportunidades y medidas contra la
discriminacion, que ademas de cumplir con la legislacion vigente en cada pais en materia de
licencias y permisos, aseguran que el reclutamiento, la seleccién y promocién de los empleados
de haga en funcién de los méritos, con independencia de su raza, color, religién, género, edad,
orientacién sexual, estado civil, discapacidad o cualquier otra caracteristica protegida por las
legislacién vigente.
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La distribucion por género viene marcada por la naturaleza del trabajo a realizar. En los entornos
de Produccion/fabricacion, el empleo es mayoritariamente masculino, a excepcion de la fabrica
de KOL donde mds de 3/5 partes de los empleados son mujeres. Si bien la mayoria de solicitudes
de trabajo y candidaturas recibidas para posiciones abiertas en este entorno son de varones, se
observa una incorporacion creciente de mujeres en las distintas secciones de produccién de
nuestras filiales.

En todas las demas areas y departamentos, la distribucién por género es més equitativa, siendo
mayor la presencia de mujeres en las posiciones de atencion al cliente y comerciales de retail.

MUIJERES HOMBRES

Afio 2018  Afo 20_19 Afio 2018 Aiio 2019
N¢ Total de contratos de trabajo 664 636 1.134- 1138
%Contratos indefinidos 95,5% 94,3% 93,7% 93,0%
% Contratos temporales 4,5% 57% 6,3% 7.0%
% Contratos tiempo parcial 21% 21% 2% 2%
Despidos 58 60 129 143

Directores & Supervisores & Resto de

Manages Coordinadores Empleados
Afio 2019

N2 Total de contratos de trabajo 93 206 1475
%Contratos indefinidos 100,0% 98,5% 92,3%
% Contratos temporales 0,0% 1,5% 7,7%
% Contratos tiempo parcial 1,1% 1,5% 10,5%
Despidos 10 24 169

En Flex primamos la calidad en el empleo. Por ello es muy notable la proporcién de contratos
indefinidos respecto a los temporales y en su mayoria la contratacién es a tiempo completo.

% Contrates Indefinidos

o 35,5%
a5,5%
%,
bt~ 94,0%
a3,0% 93,7%
3388
B 9R2,6%
925%
97,0%
a5
91,0
AN 2018 Ao 2019 Ao 2018 Ao 3019

MUIERLS HOMBRES

Cuadro. Distribucion por género v tipo de contrato {indefinido vs temporal; tiempo parcial)
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3.4 Edad

A los efectos de este informe, se han definido tres rangos de edad: {i) menores de 25 adios, (ii)
entre 25 y 40 aiios y {ili) mayores de 40 aiios. El grupo cumple con la legislacién vigente en cada
pais y buenas practicas corporativas en materia de no empleo de menores de edad. Igualmente,
y en aras de potenciar la igualdad de oportunidades, en todas las filiales y particularmente en
Espafia, existen practicas de no discriminacion por edad, si bien se potencia de la contratacion
de mayores de 50 afios en situacion de desempleo como forma de compromiso social y de
empleo en los entornos geograficos en los que opera.

16



Las cifras totales de grupo muestran un porcentaje elevado de trabajadores mayores de 40 afios,
motivado en parte por el hecho de que mas del 70% de los puestos de trabajo son en entorno
de produccién, donde se observa una menor rotacion de plantilla, asi como por la politica de
compromiso social mencionada.

Cuadro. Distribucidn de plantilfa total grupe por Rango de edad

IDlstrlbucldn de plantilla por rango de Edad I

6%

WMenoresde 25afias  ®Entre 25y 40afios W Mds de 40ados

NUmero de despidos por género y rangos de edad, tanto de 2018 como de 2019.

MUJERES HOMBRES
Menores de Entre 25y Mas de 40 TOTAL Menores Entre 25y  Mas de 40 Total
25 afos 40 afos anos Mujeres  de 25 afios 40 anos anos Hombres
N® de Despidos 2018 7 18 33 58 56 39 34 129 187
N2 de Despidos 2019 1 19 40 60 5 62 76 143 203

Menores de 25 Entre 25y 40 Mayores de 40
Afo L
afos afios afios

2018 0 631 1077
N2 Total de contratos de trabajo

2019 88 613 1073

2018 80% 92% 97%
%Contratos indefinidos

2019 82% 93% 95%
% Contratos temporales 2019 18% 7% 5%

2018 16% 5% 11%
% Contratos tiempo parcial

2019 10% 5% 11%

Contratos a tiem arcial/completo por Rango de Edad.

% Mujeres % Hombres

2018 2019 2018 2019

Menores de 25 afios 23% 24% 77% 76%
Entre 25y 40 afios 31% 26% 69% 74%
Mas de 40 aiios 42% 40% 58% 60%
TOTAL 37% 34% 63% 66%

Contratos por Genero y Rango de Edad.
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3.5 Retribuciones y brecha salarial

La politica retributiva aplicada en el Grupo Flex se establece de manera objetiva, careciendo de
influencia alguna la cuestion de género. Asi, la retribucion se fija considerando principalmente
la cualificacidn, la experiencia profesional y la responsabilidad, atendiendo al rol y a su impacto
en la organizacion.

Dada la distinta composicion de los conceptos salariales en las distintas filiales, y al hecho de no
tener un vnico sistema informatico de Gestidn de Compensacion y Administracién de Personal
a nivel Grupo, no es posible presentar un grafico de brecha salarial consolidado. Se analizan por
tanto en detalle las filiales espafiolas, y se presentan como anexo el grafico de brecha salarial no
ajustada de las filiales internacionales, habiéndose excluido del andlisis aguellos colectivos de
los cuatro niveles (Directores, Managers, Supervisores y Resto de Empleados) que no tienen
representacion de ambos géneros, por no ser posible la comparativa.

En cuanto a la remuneracién del Consejero de Flex de Equipos de Descanso, S.A, se encuentra
desglosado en la nota 22 de las cuentas anuales consolidadas del Grupo
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Se presenta a continuacion el andlisis de brecha salarial para las cuatro sociedades que operan
en Espaiia (FLEX, Noctalia, Promoflex y Kol). A estos efectos, se presenta el calculo de la Brecha
Salarial No ajustada.

FLEX - ESPANA. Datos diciembre 2018 y 2019 - Salario bruto fijo anual.

L—l B 118
TOTAL SN DRECTORES . SBQL
L mx0iE

o I

{:35%]
Restr de Ermpl
’E‘ -2,5%
1,3%
d whader
s i
=R

20,00% 10,00% 0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Brecha Salarial por Nivel l

No se ohservan diferencias significativas en los niveles profesionales de Resto de Empleados,
de Coordinadores/supervisores y de Managers, oscilando entre un -3,5% y un +6,7%.

La antigiiedad en el puesto y en la empresa, si bien no se presentan datos de Brecha Salarial
ajustada, hace que 1a misma se deslice ligeramente al alza al tener una mayor antigiiedad media
los hombres dentro del Grupo.

KOL - ESPANA. Datos diciembre 2018 y 2019 Salario bruto fijo anual.

Managers 34,3% 34,8%
Coordinadores/Supervisores 13,7% 20,5%
Resto de Empleados 1,1% 0,3%

TOTAL 18,6% 18,9%

TOTAL 5IN DIRECTORES 11,98% 12,4%

El patrén en Kol tiene algunos puntos en comun con FLEX Espafia, siendo el motivo fundamental
de las diferencias entre salarios medios de hombres y mujeres (en consolidado Empresa) el
hecho de que el unico director de esta unidad de negocio es vardn.
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La diferencia en Brecha Salarial no ajustada entre los Managers (3 en total: 2 mujeres y 1
hombre) se sustenta en el hecho de la mayor importancia y complejidad de la posicién del varén
y, por tanto, mayor Compensacion, frente a las otras dos. Cabe destacar que las medidas
adoptadas en materia de Igualdad de Oportunidades, hacen posible que la Brecha Salarial no
ajustada para los puestos de entrada en la Compafiia {Operarios, Administrativos) sea
practicamente nula (0,3%).

NOCTALIA - ESPANA. Datos diciembre 2018 — Salario bruto fijo anual

el Th 36’%
44,8%

|

B 2019 |

W DB

- [7.7%
Resto de Empleados
15,6%
1-15,2%
T .
+5,B%
20,00% 10,00%6 0,008 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50.00%
||Brecha Salarial por Nivel ]

Noctalia es la red de tiendas propias del Grupo en la Peninsula. Con 50 tiendas en Espafiay 6 en
Portugal, distribuidas por distintas ciudades, el empleo ha sido mayoritariamente femenino,
habitual en todo el retail del sector.

La distribucion salarial por genero esta impactada por ser una plantilla reducida, donde el tnico
manager es vardn, lo que condiciona el resultado de la brecha dado su mayor salario
correspondiente a la mayor responsabilidad del cargo en si.

PROMOFLEX - ESPANA. Datos diciembre 2018 Y 2019 - Salario bruto fijo anual

Dados los datos demogrdéficos y de distribucién de plantilla por niveles y género, existiendo una
sola persona en el nivel de Supervisor y siendo todo el colectivo de Promotoras de género
femenino, el anélisis de Brecha de Genero no ajustada no aporta valor.

La poblacion en el puesto especifico de Promotor de Ventas en punto de venta es
abrumadoramente femenina a dia de hoy no solo en la industria en la que opera PROMOFLEX y
el grupo FLEX en general (Equipos de descanso) sino en la mayor parte de los sectores de
actividad similares {posiciones de Promocién de Venta en Retail y Grandes Superficies).
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3.6 Brecha salarial (otras filiales)

Se presenta Cuadro de Brecha Salarial por género no ajustada de algunas de las filiales del grupo.

MOLAFLEX - PORTUGAL

2018 2019

Managers 46,9% 34%
Coordinadores/Supervisores 5,1% 25%
Resto de Empleados 1.1% 16,1%
TOTAL 7.7% 20,7%
TOTAL 5IN DIRECTORES 3,34% 17,8%

Cuadro, Brecha Saloriei no ajustada de genero por nivel profesional — MOLAFLEX PORTUGAL

La brecha existente se explica por la presencia mayoritaria de hombres en la Compafiia, con
mayor antigiiedad y que realizan trabajos que generan complementos a los que las mujeres
acceden en menor medida. No obstante, se continta trabajando para reducirla y en la medida
de lo posible eliminarla, como se observa en el colectivo de Managers, donde dicha brecha se
ha reducido considerablemente en 2019 con respecto al afio anterior.

ES KLUFT - USA

= 7013
TORAL WH :"r\.'."'_! %
L 16,73% = 7018
10
e
h 0%

ARAp—
Lo 15%
contessemisiomners [ (15|
Moy “ 33.9%

-20,00% 10,00% 0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Cuadro. Brechg Salarial no ajustade de genero por nivel profesional - ES KLUET USA
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VISPRING - UK

Managers 33,9% 28,7%
Coordinadores / Supervisores 0,8% 35,0%
Resto de Empleados 2,0% 4,0%
TOTAL 20,4% 7,5%

Cuadro. Brecha Solorial no ajustada de genero por nivel profesional

AND SO TO BED — UK

En 2019 la brecha salarial entre hombres y mujeres se ha reducido considerablemente en todos
las niveles.
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Brecha Salarial por Nivel

Cuadro. Brecha Salarial no ajustada de genero por nivel profesional — AND SO TO BED UK




FLEX de CHILE

- i
{1
............. N A

0 30.00% 1000% 10.00% 30,00% 50,00%

Brecha Salarial por Nivel

Cuadro, Brecha Salarial no ajustodo de generg por nivel profesional — FLEX de CHILE

FLEX de BRASIL

-20,00%

CoordnadoreySupervisores

m = 2019
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0%
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B
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EBtecha Salarial por Nivel‘

Cuadro. Brecha Salarigl no gjustoda de genero por nivel profesional — FLEX de BRASH.



MARSHALL MATTRESS - CANADA

Xl gl
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Cuadro. Brecha Salariol no ajustada de genero por nivel profesionol = MARSHALL MATTRESS - CANADA
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3.7 Politicas, procedimientos, cédigos y protocolos para la igualdad de trato y

oportunidades.

Tal y como se ha comentado en la introduccién, el alcance de las Politicas y Procedimientos se
detallan a continuacién. La mayoria de las filiales internacionales del grupo cuentan con Politicas
y Procedimientos similares. Durante el afio 2020 se lanzaran politicas corporativas que cubriran,
con alcance global, los pilares fundamentales en materia de gestion de Personas.

P d Protocolo Protorolo Protocolo

ASTB X X X X X X X

ES KLUFT US X X

FLEX DE CHILE X X X
FLEX DO BRAZIL X X
FLEX ESPANA X X X X X X

KOL X X

MARSHALL MATTRESS X X X X X

MOLAFLEX

NOCTALIA X X

PROMOFLEX X X X X X

VISPRING X X X X X X X

Cuadro. Politicos generales en materia de Buen Gobierno e iquoldad v Sequrided

FLEX tiene diferentes procedimientos, codigos, protocolos y politicas para la lgualdad de tratoy
Oportunidades, todas ellas estan publicadas en la intranet de la empresa y son accesibles a toda
la plantilla. A destacar:

1.

Cédigo de Conducta, creado en el afio 2016, constituye la regulacidon basica y el
instrumento codificado en el que se expresan y recopilan el conjunto de normas,
valores, principios y reglas éticas que han de regir la actividad del Grupo FLEX, y su
objetivo es servir de guia ante cualquier tipo de situacién que se pueda presentar en el
ambito de la gestion profesional de sus Administradores, Directivos y Empleados. Sus
principios generales son: la actuacion por parte de las personas sujetas debe ser legal y
honesta, procurando siempre la responsabilidad y transparencia; todas las personas,
fisicas y juridicas, que mantengan de forma directa o indirecta cualquier relacién laboral,
econdmica, social y/o industrial con FLEX recibiran un trato justo y digno; y en todo
momento debe evitarse cualquier conducta que pueda dafiar 0 poner en peligro a FLEX
0 a su reputacién, no habiéndose recibido denuncia ninguna por estos motivos.

Plan de igualdad, creado en el afio 2011, este principio de igualdad entre mujeres y
hombres supone la ausencia de discriminacion, directa o indirecta, por razon de sexo, y,
especialmente las derivadas de maternidad, |a asuncién de obligaciones familiares y el
estado civil. Garantizara el acceso al empleo, a la formacién profesional, a las
condiciones de trabajo incluyendo la retribucién, a la promocién profesional, a las
evaluaciones del desempefio y en general a todas aquellas actuaciones y decisiones que
la empresa adopta en el ejercicio de su poder de direccién y que repercuten directa o
indirectamente en los empleados.

Plan de Riesgos Laborales, actualizada en el afio 2016. La ley 31/1995 de 8 de
Noviembre, aprueba la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, que FLEX aplica, vy
supone la implantacién de una cultura de prevencién en todos los niveles de la empresa.
Compromiso firme a impulsar la prevencion para alcanzar el mayor nivel posible de

26



seguridad y salud, garantizar el control de los riesgos que pudiesen afectar a todos los
trabajadores, asi como la prevencidn de incendios y el control de dafios materiales, lo
que redundard en una mejora continua de las condiciones de trabajo, favorecerd el
clima laboral de los trabajadores y colaboradores y aumentara la productividad en el
trabajo.

Politica de Seguridad, actualizada en 2017: la Politica sobre el uso de los Sistemas de
Informacion del Grupo FLEX dispone cémo la Compaiiia estd comprometida con la
proteccion de los activos de informacion y de sistemas de informacion ante problemas
de falta de disponibilidad, confidencialidad e integridad y, al mismo tiempo, a asegurar
que se hayan establecido controles internos importantes en todas sus operaciones.

Protocolo Prevencién Acoso, creado en el afio 2010. FLEX cuenta con un protocolo para
la prevencidn y tratamiento del: a) acoso sexual, b) acoso por razén de sexo, c) acoso
moral. Y se compromete a garantizar que dentro de la empresa existird un ambiente
exento de acoso sexual y/o moral implementando procedimientos para prevenir,
controlar y sancionar, en su caso, todos los comportamientos que vulneren los derechos
fundamentales de los empleados y especificamente los de dignidad, igualdad e
integridad fisica y moral. La empresa se compromete a llevar a cabo una politica activa
de prevencion y eliminacion de aquellos comportamientos que pudieran dar lugar a
situacion de acoso, no habiendo tenido que activar el protocolo en ninglin momento.

Protocolo Prevencién Delitos, actualizado en el afio 2016, tras la modificacién
introducida por la Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, por la que se modifica el Codigo
Penal. FLEX informa y facilita el acceso a este protocolo para todos los colaboradores,
con la creacién del Codigo de Conducta, Politica de Poderes, Gestién de los recursos
financieros, Asesoramiento de servicios juridicos externos y un Canal de Denuncias.
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3.8 Politicas y practicas de integracién de personas con discapacidad

En los dltimos afios el Grupo FLEX, en cada una de sus filiales, ha venido desarrollando acciones
encaminadas a facilitar la integracién al mundo laboral y en sus plantillas de personas con
discapacidad. En cada pais esas acciones se han adecuado a las practicas locales cumpliendo con
lo dispuesto en el marco legal respectivo.

En las filiales del grupo en Espaiia, para garantizar la diversidad, incorporacién e inclusion de
personas con discapacidad asi como su integracion en el mercado laboral, se trabaja en dos ejes.
En primer lugar, la contratacion directa en plantilla de personal con discapacidad; por otro lado
la subcontratacién de servicios a través de centros especiales de empleo, obteniendo la
homologacién estatal del certificado de excepcionalidad con la contratacién de los mismos.

En Espafia, el Grupo tiene 4 personas contratadas con Discapacidad; y el equivalente a 7
personas subcontratadas con Centros Especiales de Empleo.

3.9 Colaboracién y compromiso con la sociedad

Grupo FLEX colabora con diferentes ONG’s, con la donacién de equipos de descanso para casas
de acogida y organizaciones que ayudan a gente necesitada, equipando con aimohadas, bases y
colchones sus albergues.

Asimismo, el Grupo colabora con la Fundacion Princesa de Girona en la promocion de jévenes
con talento facilitando mediante programas de Mentoring y acompafiamiento su acceso a la
Universidad y el mercado laboral.

3.10 Organizacién del tiempo de trabajo

El Grupo Flex asume el compromiso de apoyar la conciliacién familiar, personal y laboral de sus
colaboradores, poniendo en préctica en cada pais, de acuerdo con sus habitos y costumbres y a
lo dispuesto en cada legislacion laboral local, distintas iniciativas, fomentando la desconexién,
asi como con herramientas de flexibilidad en el tiempo de trabajo, que equilibran las
necesidades de la empresa con la conciliacion de los empleados.

El esquema de organizacion del trabajo puede variar dependiendo del pais, del Convenio
Colectivo y legislacion laboral aplicables. Como norma general, el nimero de horas de trabajo
asi como los tipos de jornada se determina en los Convenios por negociacion con los
representantes de los trabajadores.

Existen diferentes modalidades de trabajo tanto en cuanto a jornada como en cuanto a
calendarios de aplicacion, seguin los paises, atendiendo a razones organizativas, productivas y
técnicas.

FLEX, ademas de cumplir con la legislacion laboral en materia de conciliacion de la vida familiar
y laboral, fomenta el ejercicio corresponsable de estos, facilitando la flexibilidad horaria, la
acumulacién de horas de lactancia en dias completos y los cambios de turnos y horarios, siempre
que sea posible.
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En cuanto a horarios y jornada se refiere, en FLEX se diferencian 2 colectivos: Oficinas v
Fabrica/Almacenes

OFICINAS: Habitualmente en jornada partida (con parada para comer) de lunes a jueves e
intensiva o continuada los viernes, asi como durante los meses de Julio y Agosto para facilitar la
conciliacidn familiar. No obstante, existen colectivos de oficinas tienen jornada partida de lunes
a viernes {con parada para comer)} y colectivos de Atencién al Cliente, que se ajustan a las
necesidades de atencidén al pablico, pudiendo pasar por turnos rotatorios, si las mismas lo
requieren.

FABRICAS Y ALMACENES: Fundamentalmente trabajan a turnos, voluntarios y rotatorios de
lunes a viernes para facilitar la conciliacion, de lunes a viernes. En la medida de lo posible, tos
turnos suelen concentrarse de maiiana y, cuando asi se requiere por demanda, se amplian a
turno de tarde e incluso de noche, puntualmente y fundamentalmente en Logistica.

Se facilita flexibilidad horaria para asuntos personales, que no estén cubiertos por los permisos
obligatorios, las horas de menos trabajadas un dia se compensan en dias futuros. Las horas
extraordinarias son de cardcter voluntario, con una remuneracién superior a la hora normal y
generalmente para el personal de Fabrica.

Para el personal de retail de tiendas propias se adapta al horario comercial generalizado, de
lunes a viernes en jornada partida y sdbado por la mafiana. En cuanto al personal “promotor
demostrador” en centros comerciales, su horario se adapta al de mayor demanda de publico
para el mejor desempeiio de las funciones que ejercen.

3.11 Seguridad y nuestra salud en el trabajo

El Grupo cuenta, en todas sus filiales, con Comités de Seguridad y Salud de acuerdo con lo
dispuesto en el marco legal en materia de Prevencion de Riesgos Laborales en cada pais. En
dichos Comités participan tanto representantes de los trabajadores como de la empresa.

En materia de Seguridad y Salud en todas las filiales se dispone de profesionates de Prevencion
gue operan local, y en algunos se cuenta con servicio médico o de asistencia sanitaria, segun la
dimension de los mismos. Asi mismo, se realizan examenes médicos con protocolos especificos
por puesto de trabajo y mediciones de higiene y ergonémicas cuando corresponde.

En todos los centros de produccion / fabricas existen mapas de riesgos con fichas de analisis de
riesgos por puesto de trabajo tipo.

Todos los trabajadores son informados y formados sobre estos riesgos y su forma de
minimizarlos y, cuando el puesto lo requiere, se facilitan equipos de proteccion individual.

El grupo realiza controles de condiciones de trabajo, inspecciones, y andlisis de los incidentes e
y accidentes, habiendo creado un reporte de Seguridad y Salud a nivel global, usando
definiciones comunes en todas las filiales con objeto de realizar un seguimiento mas eficaz y
establecer pautas de actuacién asi como generar comportamientos encaminados a la
eliminacion total de los accidentes de trabajo.
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Seguridad & Salud Laboral

AR 2019
TOTAL GRUPO FLEX
Prontilal media anual 1.774
| 1.844 Media de horos trabajodas par empleads #n 2019
Total horas trabuadas 2019 3.162.269 | Totof Horos Trabojadas 2019 Grupo Fiex
Numero de Accidentes Nimero de accidentes de trabajo en 2013
Batlo de Fiacyenciy de pccideniey | Numera de Accidentes por code 1.000.000 de haras trabojodas
Tetaldl 1d de teabajo Totol dias de trabojo perdida por occidentes de irabajo
Ratio de Severidad Accigdentes Numeso de dios de trobajo perdidos por accidente de trabajo por cada 1000 horos Irobajodas
Enfurmadad Profestonal M de casos de Enfe dad Profesional en 2019
Professionsl iness Severity rate Tasa de Severidod de fafermedad Profesional

Porcentoje horos de trobojo perdidas por Accidente, enfermedad profesionol o camun, y faitos
injustificados sobre &f total de horas trobajobles

Iotal Absepteiv rate

Cuadro. Indicadores de Gestionen Sequridad y Salud Labaral

Mujeres Hombres TOTAL

2018 2019 2018 2019 2018 2019
Total Ndmero Plantilla 664 612 1.134 1.162 1.798 1.774
Total Horas Trabajadas 1.203.903 1.149.784 |2.083.398] 2.012.485 | 3.286.494 ]3.162.269
Numero de Accidentes 29 29 68 71 97 100
Ratio de Frecuencia de accidentes 24,1 25,2 32,6 35,3 29,5 31,6
Total dias perdidos por accidentes de trabajo 1383 1.019 1.027 1.102 2.402 2121
Ratio de Severidad Accidentes 1,15 0,89 0,49 0,55 0,73 0,67
N2 de bajas por enfermedad profesional 2 0 1 0 3 0
Ratio de Absentismo 6,2% 6,4% 2,8% 3.7% 3,99% 4,6%

Cuadro. Indicadores de Gestionen Seguridad y Salud Laborol 2018 ¥ 2019

Los resultados son en general mas favorables en comparacion con la media en industrias
similares, si bien las diferencias por pais son relevantes. Se han disefiado planes de accidn
especificos en materia de Prevencién de Riesgos Laborales por cada pais y centro de trabajo,
con especial enfoque en fabrica.

En Materia de Prevencién de riesgos laborales, las ratios mas frecuentemente utilizadas vy la
forma de medirlos {frecuencia, severidad) varian por pais.
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3.12 Relaciones sociales

El Grupo FLEX cumple la legislacién especifica de cada pais en el que opera en materia de
representacion de los trabajadores, y se adapta a cada cultura local en la forma de enfocar y
encauzar las relaciones laborales con sus empleados, aplicando en cada centro los
procedimientos de informacién, consulta al personal y negociacién de los trabajadores. Los
principales interlocutores de negociacion, comunicacion e informacion para asuntos laborales
es el Comité de Empresa, los Delegados de Personal y los Delegados de Prevencién.

Sobre el total de su plantilla a nivel global, el 73,7% de los trabajadores estd cubierto por un
Convenio Colectivo de aplicacion, sea a nivel Empresa como es el caso de Espafia, o sectorial
como en Brasil.

En lo que respecta a las Sociedades de Espafia, los respectivos convenios colectivos cubren al
100 % de los trabajadores. Existen Comités de Empresa y Delegados de Personal en todas ellas,
y de entre ellos son elegidos los miembros del Comité de Prevencidn de Riesgos Laborales.

ANO 2018 ANO 2018

' % Empleados , Ne
Ndmerode N° Empleados T Numero de .
: cubiertos perel Empleados % Empleados cubiertos
empleados  cubiertos b " empleados - ‘
convenio colective cubiertos  por el convenio colective

Total Grupo 1.798 1.277 71,0% 1.774 1.307 73,7%
ASTB 60 ) 0% 58 58 100%
ES KLUFT US 187 0 0% 209 0%
FLEX DE CHILE 321 267 83% 312 286 92%
FLEX DO BRAZIL 168 168 100,0% 175 165 94,3%
MARSHALL MATTRESS 23 15 65,2%
MOLAFLEX 194 194 100,0% 215 215 100,0%
NOCTALIA PORTUGAL 7 7 100,0% 7 7 100,0%
VISPRING 220 0 0,0% 214 0,0%
FLEX ESPANA 641 641 100% 561 561 100%
FLEX 324 324 100% 256 256 100%
€OL 139 139 100% 134 134 100%
NOCTALIA 66 66 100% 57 67 100%
PROMOFLEX 112 12 100% 104 104 100%

Cuadro. Porcentaje de Empleados a bajo Convenio Colectivo de Empresa o Sector

Grupo Flex otorga gran importancia a la comunicacién interna hacia los empleados, y dispone
de diversos canales a tal efecto, incluyendo Intranet, blogs/grupos y utilizando de forma fluida
el correo electrdnico para la difusidon de los mensajes de interés general, ademas de reuniones
de mandos con los trabajadores para el despliegue.

3.13 Formacidn y desarrollo profesional

El Grupo Flex sigue apostando por el desarrollo de las personas, promoviendo la capacitacion
para generar perfiles polivalentes, identificando las prioridades de aprendizaje, ligadas a la
funcién y el puesto, asi como a los retos del negocio, ofreciendo formacién, ya sea de
conocimiento técnico como de habilidades, con el objetivo de acelerar el desarrollo de las
competencias personales como profesionales.
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Coordinadores Total

Directores Managers /Supervisores Operarios Horas

N2 de horas de Formacion 148 1.185 1.821 17.092 20.246

N2 de horas de Formacion 2019 328 1.182 3.940 34.786 40.236
Horas media por persona 2018 10 14 9 12 11,3
Horas media por persena 2019 20,5 15,6 19,3 23,5 22,7

Cuadro. Horas de Formacion 2018 y 2019

Grupo FLEX ha invertido 40.236 horas de formacién en el afio 2019, con un promedio superior
a 22 horas de formacion por persona, y por encima de 15 horas por persona en cada uno los
grupos. La formacion continua para el desempefio adecuado en el puesto de trabajo es
mayormente interna, impartida por profesionales de referencia.

Fundamentalmente en materia de Seguridad y Salud Laboral (protocolos de extincién de
incendios, cursos de carretillas elevadoras, ergonomia y manipulacién de cargas), asi como para
formacién en otras competencias como idiomas, liderazgo, mativacién de equipos de trabajo,
desarrollo profesional, paquetes informaticos, etc. se acude a la formacion externa.

4. SOCIEDAD

4.1 Compromiso con el desarrollo sostenible

Grupo Flex es una organizacion dedicada a la fabricacion y distribucién de equipos de descanso
con presencia a nivel internacional con una cartera de proveedores de materias primas y
mercaderias de 580 con actividad en el ejercicio 2019. Entre estos destacamos en su mayoria
productores primarios y fabricantes y en el menor de los casos distribuidores y licenciatarios.
Los productos suministrados por los proveedores evaluados a continuacién son materias primas
{(espuma, latex, metal, fibras, embalaje, textil, madera y otros} y mercaderias. La mayor parte de
las compras son en territorio local, en torno al 80%, en base al calculo N2 Proveedores. El
abastecimiento local nos ayuda a garantizar el suministro, fomentar una economia local estable
y mantener las relaciones en la comunidad. Entendemos por local las empresas ubicadas en las
regiones pertenecientes al pais donde se encuentre ubicada cada sede.

En este ejercicio 2019 hemos incorporado una nueva sociedad al Grupo, Marshall Mattress, sita
en Canadd, donde abajo se detallan sus cifras.

A continuacidn, detallamos por organizacién el nimero total de proveedores con el que
trabajamos en cada sociedad y la relacién de proveedores que son locales y los que son
globales/internacionales {ubicados fuera de! pais donde opera cada sede).

201 Flex Molaflex KDL Noctalla Brasil Chile ESKCA ESKPA VI-Spring ASTB Marshall
NP total proveedores 107 9% 58 -] &5 8 61 56 56 23 k1)
Lotales 83% 50% 6% 100%. 8% 6% S0% 100% 5% 65% S0%
Globales 17% 41% IE% o 13% 24% 10% [+ 15% 35% 50%

Por otro lado, hemos analizado el porcentaje de proveedores locales y globales/internacionales
segun el importe total comprado durante el ejercicio, siendo la proporcion 75% local/ 25%
internacional.
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201 Flex KOL Nactall Brasl| Chile ESHCA ESKPA ¥i-Spring ASTB Marshall

total compra{€) | 19520.348 € | 23.042.822€ | 12525860 € 4196874 | 14.793.331¢C | 21.405.5104 | 15.754896¢C | 14.725915€ | 16.132.607€ | 1.938644C | S66.973C

tocales| 0% 62% 48% 10C% B0 % OF% 100% T2% S% 4%
Globales]  20% 8% s | ow 1% 8% % 23 8% S0% 51%
Total GRUPOQ
N¢ total proveedores 580
Importe total (€) 140.826.593 €
Locales 75%
Globales 25%

En cuanto a patrocinios deportivos, cabe destacar que Grupo Flex no los realiza.

4.2 Subcontratacién y proveedores

En Flex Equipos de Descanso, S.A. tenemos una Politica de Compras, apoyada en un
pracedimiento por el cual establecemos los criterios de seleccién de proveedores, la evaluacién
de estos y su evaluacion/ reevaluacién de forma continuada, tanto de los existentes como de
los nuevos, de tal forma que siempre tengamos los documentos en vigor y cumplamos con las
normativas.

Actualmente certificamos mediante el REACH, de obligado cumplimiento en el marco del EEE, la
proteccion para la salud humana y el medio ambiente frente al riesgo que pueda conllevar la
fabricacién, comercializacion y uso de las sustancias y mezclas quimicas sobre el 98% segun el
valor de compra de los proveedores gestionados por Flex Espafia y proveedores globales
gestionados desde Central de Compras. Mediante QEKO-TEX, de cardcter voluntario,
verificamos no haya en textiles, espumas, o fases de la fabricaciéon de estos materiales,
sustancias que puedan resultar nocivas para la salud en el 98% segun el valor de compra de los
proveedores gestionados por Flex Espafia y proveedores globales gestionados desde Central de
Compras. Y mediante el EUTR dénde se verifica la cadena de custodia del origen de la materia
prima de la madera sobre el 100% del importe total de los proveedores gestionados por Flex
Espafia.

A su vez realizamos una evaluacién de proveedores de calidad de Flex Espafia y proveedores
globales gestionados desde Central de Compras (85% de los proveedores de total de importe
comprado) donde consideramos principalmente el precio, el nivel de servicio y la calidad, asi
como un estudio de mapa de riesgos (riesgo de cierre, de retrasos y de incremento de no
conformidades de calidad). En base a esta evaluacion obtenemos unos ratios {bien, seguimiento
o acciones correctivas) que mediante una carta formal informamos a dichos proveedores y se
toman las acciones pertinentes.

En lo que respecta a los sistemas de supervisién y auditorfas a los proveedores en 2018 se
elabord un cuestionario que se ha estado enviando desde dicho afic a la mayoria de los
proveedores, los cuales representan el 97% del importe total comprado (Flex Espafia + Globales
gestionados por Central de Compras). Conforme a esta directriz de diciembre de 2018 queremos
auditar a nuestros proveedores de forma mas rigurosa. De modo que no sdlo abarquemos
criterios basicos de compra, sine que tengamos en cuenta estos otros criterios: trabajo infantil,
trabajo forzoso, salud y seguridad en el recinto de trabajo, compensacién y horas de trabajo,
libertad sindical, medio ambiente, discriminacidn y abusos. Hasta la fecha tenemos un 84% del
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97% que nos han enviado el documento debidamente cumplimentado y por tanto cumplen con
las directrices reflejadas en dicho documento.

4.3 Derechos Humanos.

El Grupo Flex sigue las directrices y lineas maestras de actuacién publicadas por la Organizacion
Internacional del Trabajo (en adelante, la “"OIT") y otras instituciones internacionales.

En particular, el Grupo Flex ha implementado, en el desarrollo de sus relaciones internas y
externas, procedimientos de diligencia debida en materia de derechos humanos y tolerancia
cero con su posible vulneracion.

€l Grupo Flex dispone de un canal de denuncias habilitado para denunciar cualquier vulneracién
en esta materia, y ademds posee un Cddigo de Conducta que sirve para prevenir y mitigar
cualquier vulneracién,

El Grupo Flex no ha recibido denuncias por casos de vulneracién de Derechos Humanos en el
ejercicio 2019, y se esfuerza por cumplir las disposiciones y convenios fundamentales de la OIT
en materias como el respeto por la libertad de asociacion y el derecho a la negociacién colectiva.
Asimismo, cuenta con politicas de igualdad que buscan la erradicacién de toda forma de
discriminacion en el empleo y la ocupacién, siendo la eliminacién del trabajo forzoso u
obligatorio, asi como el trabajo infantil, una prioridad en todas las unidades de negocio.

Lucha contra la corrupcidn y el soborno

El Grupo ha adoptado medidas de vigilancia y control para prevenir las conductas de corrupcion
y el soborno. En particular, la compafiia matriz Flex Equipos de Descanso S.A. implementé en
2015 un sistema de prevencion de delitos {en adelante, el Sistema). Si bien el Sistema mantiene
un enfoque basado en 1a normativa penal espafiola, prevé conductas de riesgo relacionadas con
la corrupcion y el soborno susceptibles de aplicacion en un marco internacional, salvo que las
normativas locales establezcan requisitos mas estrictos, en cuyo caso prevaleceran.

El Grupo esté desarrollando en la actualidad sistemas especificos de prevencién adaptados a los
diversos marcos juridicos donde opera internacionalmente. Las conductas previstas en el
Sistema tienen su equivalencia, con distintos matices, en Derecho comparado. Por ello, el Grupo
considera que las directrices recogidas en el Cédigo de Conducta pueden y deben utilizarse como
lineas de actuacién en cada unidad de negocio.

En particular, y como accién derivada de la implantacién del Sistema, el Grupo dispone de un
Codigo de Conducta que contiene directrices concretas. Este documento contempla
determinadas pautas de obligada observancia respecto a, entre otros, los siguientes
comportamientos:

- Corrupcion de funcionario extranjero.

- Corrupcion en los negocios.

- Tréfico de influencias.

- Cohecho.

- Politica de obsequios, regalos y dadivas.
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Adicionalmente, el Grupo ha constituido el Comité Etico Penal con poderes auténomos y amplias
potestades de vigilancia y control. Para obtener plena visibilidad sobre cualquier conducta
susceptible de inclusidn en las categorias anteriores, existe un canal confidencial de denuncias
o whistleblowing. El mismo sirve para efectuar denuncias, que seran investigadas, con plenas
garantias para el interesado y el Grupo. Respecto a las denuncias durante el ejercicio 2019:

- No se han recibido denuncias relacionadas cen conductas previstas en este apartado.
No se han impuesto medidas disciplinarias relacionadas con las conductas de este
apartado.

El Grupo, y particularmente Flex Equipos de Descanso S.A. como matriz, ha realizado esfuerzos
divulgativos y comunicativos sobre el contenido y fines del Sistema. La documentacién relevante
se encuentra a disposicion de los trabajadores y directivos, tanto en formato electrénico como
fisico en su caso. Se desarrollan programas internos de formacién adaptada sobre esta materia
tanto en flex Equipos de Descanso, 5.A. como enen el resto de filiales del Grupo, tanto dentro
de Espafia como en otros paises.

Lucha contra el blanqueo de capitales

El Grupo en su conjunto ha adquirido un compromiso sobre la prevencién de conductas que
pudieran constituir blanqueo de capitales. En ese sentido, el Sistema contempla las siguientes
conductas susceptibles de ser consideradas como blanqueo de capitales:

- Adquirir, poseer, utilizar o transmitir bienes sabiendo que tienen origen en actividades
delictivas.

- Ayudar a aquella persona o entidad gue haya participado en una infraccidn a eludir las
consecuencias legales.

- Ocultar o encubrir la naturaleza, origen, ubicacion o destino de bienes, a sabiendas de
su origen delictivo.

En cuanto a la prevencion y vigilancia de estas conductas, el Codigo establece como medida
general el cumplimiento por parte de todos los administradores, directivos y empleados de las
leyes y del resto del ordenamiento juridico. En su caso, si las normas regulatorias resultaran mas
exigentes, las mismas prevaleceran sobre las disposiciones del Cédigo de Conducta.

Respecto al blanqueo de capitales, el Grupo no ha recibido durante 2019 denuncia, inspeccién,
procedimiento o notificacidn alguna en los ordenamientos juridicos donde operan sus unidades
de negocio y sus sociedades filiales.

Aportaciones a Fundaciones y entidades sin dnimo de lucro

Como parte destacada de sus compromisos con la sociedad, varias mercantiles espafiolas del
Grupo apoyan econdmicamente a entidades que retinen los requisitos dispuestos en la Ley
49/2002 sobre el "Régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales
al mecenazgo". Las aportaciones materializadas durante el ejercicio 2019 fueron las que
seguidamente se detallan:
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Entidad donante Entidad donataria Finalidad social donataria CIF donataria |importe donacién
Flex €D, S.A. Fundacién Sagrat Cor (Sarria) Farmacion preofesional G03862633 1.000 €
Flex ED, S.A. Fundacion Princesa Girona Farmacion profesional (55044333 36.000 €
Flex ED, S.A. ICADE Docencia R28003958 4,000 €

Artedescanso Fundacién Pequefio Deseo Atencion infanti (82585787

Informacién al consumidor y seguridad general del producto.

El Grupo Flex desarrolla diversos productos y equipos de descanso en el curso ordinario de su
actividad. En el proyecto de desarrollo de cada producto, como una fase mas, se incluye la
redaccién y revision del etiquetado mostrando todos los datos que deben ser informados al
consumidor, de acuerdo con la normativa general y/o sectorial de aplicacién. Con caracter
adicional al cumplimiento normativo, el Grupo Flex sigue las recomendaciones y mejores
practicas de las principales asociaciones internacionales en el sector del descanso. Por ejemplo,
{as emanadas de EBIA - European bedding industries’ association.

La seguridad de los productos es una prioridad para el Grupo Flex. Durante el ejercicio 2019, el
Grupo Flex no ha recibide ninguna resolucién administrativa o judicial firme donde se cuestione
la seguridad de los productos comercializados. En ese sentido, tampoco han existido
incumplimientos sobre salud o seguridad general de los productos fabricados durante el periodo
de referencia.

Todas las sociedades de Grupo Flex tienen un Departamento de Atencidn al Cliente (en adelante
ATC} que se ocupa de atender y tramitar las reclamaciones de clientes.

En el ejercicio 2019 se recibieron en Flex Equipos de Descanso S.A. un total de 17.127
reclamaciones de clientes (17.071 en 2018}, de las cuales 11.265 se consideraron procedentes y
5.862 improcedentes.

En Espafia, a través de las Oficinas de Informacién al Consumidor (OMIC), se han recibido en
2019 un total de 28 reclamaciones!, que son tramitadas y contestadas a través del
Departamento de Asesoria Interna.

Durante el ejercicio 2019 no ha habido ninguna reclamacién de consumidor planteada por via
judicial.

Informacién Fiscal.

Informacién Fiscal (Euros) esPaNA | cHite | uk  |PORTUGAL| EEUL | BRASI re‘;:;f“es
Beneficios obtenidos 5.037| e667| 5333 1668 5277 363| 1575
Impuestos sobre beneficios pagados {en 2018) -804 -116| -1.825 -350 -2.104 -104 -276
Subvencicnes publicas recibidas 0 0 0 0 0 0 0

! Dato estimado
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GRI 102-16 GRI 102-17
GRI 412-1 GRI 412-2
GRI 102-16 GRI 102-17
GRI 412-2

GRI 419-1

GRI 406-1 GRI1407-1
GRI 408-1 GRI409-1

GRI102-16 GRI 102-17
GRI 205-1

GRI 205-2 GRI 205-3

GRI 204-1 GRI 413-1
GRI413-2 GRI 102-43
GRI 308-1 GRI 414-1
GRI 308-2 GRI 414-2



GRI 416-1 GRI 102-43

Consumidores 36 GRI 418-1

Informacién fiscal 36 GRI 201-1 GRI 201-4
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Informacién no Financiera Consolidado de Flex Equipos de

Descanso, S.A. y sociedades dependientes del ejercicio 2019

A los Accionistas de Flex Equipos de Descanso, 5.A.

De acuerdo con el articulo 49 del Codigo de Comercio, hemos realizado la verificacion, con un alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado {(en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2019, de Flex Equipos de Descanso,
S.A. (en adelante, la Sociedad dominante) y sus sociedades dependientes {en adelante, el Grupo) que
forma parte del Informe de Gestién consolidade de 2019 adjunto del Grupo.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluide en el Informe de Gestiéon consolidado del Grupo, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los administradores de ta Sociedad dominante. El EINF
se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
{estandares GRI) seleccionados de acuerdo con lo mencionado para cada materia en la tabla "indice
de contenidos Ley 11/2018" que figura en el citado Informe de Gestion consolidado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefo, la implantacidn y el mantenimiento del control interno
que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material, debida a
fraude o error.

Los administradores de la Sociedad dominante son también responsables de definir, implantar, adaptar
y mantener los sistermas de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria para la preparacion
del EINF,

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que
estad basado en los principios fundamentales de integridad, cobjetividad, compsetencia profesional,
diligencia, confidencialidad y profesionalidad.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 {NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

KPMG A SL., sociedad espanocla de hiicad irmuitada y frma Reg MeriMadnd, T 15972, F 53, Sec. 8. H M -249.480. inscrp 1
miembra de la red KPMG da fumas independientas afihadas a KPMG Intarnanonal M ILF B-52198650

Cooparative {"KPMG Intarnational”), sociedad saiza

Paseo de la Castellana, 259C - Tarre de Cristal - 28046 Madnc
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El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién No
Financiera y, especificamente, en informacién de desempeno econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en e trabajo realizado que se refiere al ejercicio 2019.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de revision de acuerdo con los requisitos establecidos en la
Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de
Aseguramiento distintos de la Auditoria y de la Revisién de Informacion Financiera Histérica” (ISAE
3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento
{IAASB) de la Federacién Internacional de Contadores (IFAC) vy con la Guia de Actuacidon scbre
encargos de verificacién del Estado de Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores
Jurados de Cuentas de Espania.

En un trabajo de aseguramiento limitado los procedimientos llevados a cabo varfan en naturaleza vy
momento, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de aseguramiento razonable
y, por lo tanto, la seguridad proporcionada es también menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccidn, asi como a las diversas
unidades y éreas responsables de la Sociedad dominante que han participado en la elaboracion del
EINF, en la revision de los procesos para recopilar y validar la informacion presentada en el EINF y en
la aplicacién de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestrec que se describen
a continuacién:

— Reuniones con el personal de la Sociedad dominante para conocer el modelo de negocio, las
politicas y los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas
cuestiones y obtener la informacién necesaria para la revisiéon externa.

— Anédlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2019
en funcion del andlisis de materialidad realizado por la Sociedad dominante y descrito en el apartado
“sobre este informe”, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

— Anélisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2019,

— Revisién de la informacién refativa con los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién aplicados
en relacidn con los aspectos materiales presentados en el EINF del gjercicio 2019.

— Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la informacion relativa
a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2019 y su adecuada compilacién a partir de los
datos suministrados por las fuentes de informacion.

— Obtenci6n de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.
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Conclusion _

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias gue hemos
obtenido, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de Flex
Equipos de Descanso, S.A. ly sociedades dependientes) correspondiente al ejercicio anual finalizado
el 31 de diciembre de 2019, no haya sido preparado, en todos sus aspectos significatives, de acuerdo
con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los
estandares GRI seleccionados y de acuerdo con lo mencionado para cada materia en la tabla “indice
de contenidos Ley 11/2018" del citado Informe de Gestidn consolidado.

Uso y distribucion _

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espana, por lo que podria no ser adecuado para otros propositos y jurisdicciones.




